
SANDUICHEIRA ELECTROLUX EFFICIENT INOX

ESG20

MANUAL DE INSTRUÇÕES

IMPORTANTE
Guarde a nota fiscal de compra do aparelho, pois o 
atendimento em garantia só é válido mediante sua 
apresentação ao Serviço Autorizado Electrolux.

MEIO AMBIENTE
A Electrolux tem o compromisso de oferecer produtos que 
causem menor impacto ao meio ambiente, contribuindo 
assim para o desenvolvimento sustentável. Os equipamentos 
eletrônicos, pilhas e baterias devem ser eliminados de 
forma separada do lixo comum. Caso seu equipamento 
possua pilhas ou baterias, essas, ao serem substituídas 
ou descartadas, deverão ser encaminhadas a um Serviço 
Autorizado Electrolux para que tenham um destino 
adequado.
A destinação ambientalmente adequada à embalagens e 
produtos ao final de vida é responsabilidade de todos. Para 
obter mais informações sobre como proceder, utilize nosso 
serviço de atendimento ao consumidor ou localize um ponto 
de recebimento mais próximo a você no site da ABREE* 
(http://abree.org.br).
*ABREE: Associação Brasileira de Reciclagem de Eletroeletrônicos e 
Eletrodomésticos na qual a Electrolux é associada e membro fundadora.

Leia este manual antes de instalar e usar o aparelho e 
guarde-o para futuras referências.

7. Armazenamento

8. Sugestões de Preparo

9. Solucionando Problemas

Com seu aparelho já resfriado, enrole o cabo elétrico no Enrola Cabo 
Integrado (G), e guarde sua Sanduicheira Electrolux Efficient Inox em  
um local seco e arejado. Podendo ser guardada na posição vertical 
ou horizontal (Figura 6).

A Electrolux ensina ao consumidor como identificar em casa alguns problemas 
que possam interferir no desempenho do aparelho. Não melhorando o 
funcionamento, consulte o Serviço Autorizado Electrolux.

PROBLEMA CAUSA POSSÍVEL SOLUÇÃO

O revestimento 
antiaderente das 
Placas Aquecedoras 
(F) está descascando.

A limpeza da Sanduicheira 
está sendo realizada de 
forma incorreta.

Limpe a parte interna da 
Sanduicheira apenas com 
pano, papel absorvente ou 
esponja macia umedecidos 
com água.

Utilização de utensílios de 
cozinha de materiais que 
danificam o revestimento 
das Placas (F) (ex.: metal, 
pontiagudos).

Para manuseio dos alimen-
tos, utilize apenas utensílios 
de plástico, silicone ou 
madeira.

As Placas Grill 
Aquecedoras (F) não 
aquecem.

A Sanduicheira não está 
ligada na tomada.

Coloque o Plugue (H) 
do Cabo Elétrico (G) na 
tomada.

Não há passagem de 
corrente elétrica na fonte 
de alimentação utilizada.

Teste outro aparelho nesta 
fonte e caso não funcione, 
utilize outra tomada ou 
contrate em um especialista 
para manutenção.

Emissão de odores e/ 
ou fumaça durante 
o uso.

Não houve a limpeza da 
Sanduicheira antes do 
primeiro uso.

Limpe o aparelho antes do 
primeiro uso.

Primeira utilização.

Essa ocorrência é normal 
durante os primeiros usos 
da Sanduicheira. Cessará 
conforme utilização e 
limpeza do aparelho.

Emissão de estalos ou 
ruídos durante o uso.

Rápido aquecimento das 
Placas Aquecedoras (F).

Por influências externas, 
pode ocorrer alteração 
no tempo estipulado para 
o completo aquecimento 
das Placas (F). Isso pode 
gerar seu dilatamento, e 
consequentemente, emitir 
pequenos barulhos, como 
estalos.

Sugestões de preparo

Receita Ingredientes e quantidades Tempo de 
preparo

Sanduíche 
de 
margarina

2 fatias de pão (50 g); 1 colher de sopa 
de margarina (50 g) 2 min

Sanduíche 
de queijo

2 fatias de pão (66 g); 1 fatia de 5 mm de 
queijo mussarela (50 g) 3 min

Misto quente
2 fatias de pão (50 g); 
1 fatia de 5 mm de queijo mussarela  (50 g); 
1 fatia de 5 mm de presunto mussarela  (34 g);      
1 fatia de 5 mm de tomate (20 g)

5 min

www.electrolux.com.br
3004-8778 (Capitais e Região metropolitana)

0800 728 8778 (Demais Regiões)

Em caso de dúvidas, ligue para nosso Serviço de Atendimento ao Consumidor, 
ou acesse

Electrolux do Brasil S.A.
Rua Ministro Gabriel Passos, 
360, Curitiba-PR - Brasil
CEP 81520-900 
(41) 3371-7000

IMPORTANTE

DICA

IMPORTANTE

• Durante o uso, recomenda-se a utilização de utensílios de plástico, 
silicone ou de madeira, e que sejam resistentes à temperatura, de forma 
a evitar os materiais metálicos e pontiagudos, pois estes podem vir a 
riscar ou danificar o revestimento das Placas (F).

•   ,sacalp sad etneredaitna otnemitsever on oãçavreserp an raduja araP
unte-as com um pouco de óleo (ou demais tipos de gorduras) antes de 
inserir os alimentos.

• Os tempos de preparo indicados são recomendações, mas podem variar 
conforme preferências do usuário para as características do alimento.

• Este aparelho não é destinado para descongelar alimentos.
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7. Aguarde o tempo recomendado para o preparo de seu alimento 
(confira em “SUGESTÕES DE PREPARO”). Caso necessário manuseá-lo 
durante o seu preparo, abra seu aparelho, faça as mudanças necessárias 
por meio de utensílios de cozinha e feche-o novamente.

8. Após concluído o preparo, retire o plugue da tomada.

9. Abra a Sanduicheira destravando sua Trava de Segurança (E), e retire 
seu alimento com o auxílio de utensílios de cozinha para evitar acidentes.

10. Feche-a e aguarde seu resfriamento para realizar sua limpeza 
(conforme “LIMPEZA E MANUTENÇÃO”), caso necessário.

• Durante o uso, supervisione o preparo e atente-se ao tempo. Tempos
longos podem resultar na queima do alimento. 



1. Informações de Segurança 2. Limpeza e Manutenção

4. Especificações Técnicas

5. Antes Do Primeiro Uso

6. Utilizando sua Sanduicheira Electrolux Efficient Inox

IMPORTANTE

IMPORTANTE

• Após desembalar o produto, mantenha o material da embalagem fora do 
alcance de crianças. 

• O uso incorreto e inadequado deste aparelho pode causar danos e 
ferimentos.

• Verifique se a tensão da rede elétrica é a mesma da etiqueta do aparelho 
antes de ligá-lo.

• Ligue o aparelho a uma tomada exclusiva, não utilize extensões ou 
conectores tipo T (benjamim). 

• O aparelho deve ser ligado em uma tomada com aterramento e 
dimensionada para o aparelho em questão, conforme a norma de 
instalações elétricas NBR5410 da ABNT. Para a sua segurança, solicite a 
um eletricista de sua confiança que verifique a condição da rede elétrica 
do local de uso do aparelho. 

• Não deixe o aparelho conectado na tomada se não for utilizá-lo. 
• O aparelho não deve ser deixado sem supervisão enquanto estiver 

conectado à tomada, especialmente quando houver crianças por perto.
• As crianças devem ser vigiadas para assegurar que elas não brinquem 

com o aparelho. 
• Nunca desligue o aparelho da tomada puxando pelo cabo elétrico. Use 

o plugue. 
• Não prenda, torça, estique ou amarre o cabo elétrico. 
• Não utilize o cabo de alimentação para puxar ou arrastar o aparelho.
• Não deixe o cabo de alimentação pendurado em quinas de mesas para 

não danificá-lo. O cabo de alimentação do aparelho deve ser mantido 
longe de objetos pontiagudos e de fontes de calor.

• Se o cabo de alimentação estiver danificado, este deve ser substituído 
pelo Serviço Autorizado Electrolux, a fim de evitar riscos. 

• Não utilize o aparelho se estiver danificado, vazando ou tiver funções 
anormais devido à queda. Não desmonte o aparelho, caso haja algum 
problema, entre em contato com o Serviço Autorizado Electrolux.

• Utilize peças originais. Isso evita danos ao aparelho e riscos a quem o 
manipula. 

• Este aparelho é destinado a uso doméstico e aplicações similares, tais 
como: - lavanderia/cozinha de uso do grupo de funcionários em lojas, 
escritórios e outros ambientes de trabalho; - casas de fazenda e por 
clientes em hotéis, motéis e outros ambientes residenciais; - ambientes de 
meia-pensão; - lojas e aplicações similares, não destinados ao varejo e/
ou uso comercial.

• Este aparelho não se destina à utilização por pessoas (inclusive crianças) 
com capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas 
com falta de experiência e conhecimento, a menos que tenham recebido 
instruções referentes à utilização do aparelho ou estejam sob a supervisão 
de uma pessoa responsável pela sua segurança. 

• O aparelho não é destinado a ser operado por meio de um temporizador 
externo ou sistema de controle remoto.

• Desligue o aparelho da tomada sempre que fizer limpeza/manutenção.
• Não permita que o cabo elétrico entre em contato com a superfície quente 

do aparelho durante o funcionamento. 
• Durante o funcionamento da Sanduicheira, a temperatura interna é muito 

alta, o que pode causar queimaduras. Portanto, evite contato e mantenha 
cabelos, roupas, bem como utensílios, longe das partes aquecidas do 
aparelho. 

• Evite queimaduras: não toque nas partes quentes do aparelho e não limpe 
ou guarde-o enquanto ainda estiver quente. 

• Os alimentos podem queimar. Por esse motivo o produto não pode ser 
utilizado próximo ou embaixo de cortinas ou outros materiais combustíveis. 

• Evite queimaduras, o aparelho e sua superfície de aquecimento podem 
permanecer quentes mesmo após desligado.

1. Recomenda-se realizar a limpeza da Sanduicheira Electrolux Efficient  
Inox antes de seu primeiro uso e após cada utilização.

2. Limpe-a somente quando resfriada. 

3. Para a limpeza externa, prepare uma solução com água e um pouco de 
sabão neutro, umedeça um pano macio e passe sobre a superfície. Para a 
parte interna e cabo elétrico, utilize uma esponja macia umedecia apenas com 
água.

4. Finalize secando todo o produto com um pano macio e seco.

• Estas informações são para sua segurança. Você DEVE ler o manual 
cuidadosamente antes de instalar ou usar o aparelho.

• Durante as primeiras utilizações da Sanduicheira, pode ocorrer a 
liberação de fumaça e odores característicos. Essa ocorrência cessará 
conforme o uso.

Modelo ESG20

Tensão (V) 127 220

Frequência (Hz) 60

Potência (W) 750

Cor Aço inox escovado

1. Remova todos os materiais da embalagem e rótulos promocionais do 
aparelho.

2. Coloque o aparelho em uma superfície estável, nivelada e resistente 
ao calor.

3. Realize a limpeza do aparelho (consulte “LIMPEZA E MANUTENÇÃO”).

1. Coloque sua Sanduicheira sobre uma superfície estável, nivelada e 
resistente ao calor.
2. Insira o plugue na tomada para ligá-la. A Luz Indicadora de 
Funcionamento (A) se acenderá (Figura 2).
3. Aguarde cerca de 2 minutos até que a Luz Indicadora de Aquecimento 
(B) se acenda, indicando que a chapa está aquecida e pronta para o 
uso.

3. Conheça sua Sanduicheira Electrolux Efficient Inox

A. Luz Indicadora de Funcionamento
B. Luz Indicadora de Aquecimento
C. Corpo do Aparelho
D. Alça Antitérmica
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• Jamais limpe sua Sanduicheira com fluidos inflamáveis como álcool, 
querosene, gasolina, tíner, varsol, solventes, removedores ou com 
produtos químicos como detergentes com amoníacos, ácidos, vinagres, 
soda ou abrasivos como sapólios.

• Não use produtos de limpeza abrasivos, escovas ou utensílios de 
metal para limpar as Placas Aquecedoras, a fim de evitar danos ao 
revestimento antiaderente.

• Quando umedecer o pano ou esponja macia para realizar a limpeza, 
certifique-se de torcê-los bem para evitar que excessos de água entrem 
por fissuras e encaixes do produto e estrague seu sistema interno.

ATENÇÃO

• As superficies de aquecimento alcançam temperaturas elevadas 
quando o aparelho encontra-se ligado.

• Para evitar riscos de choque elétrico, não molhe nem utilize o aparelho 
com as mãos molhadas, nem submerja o cabo de alimentação, o 
plugue ou o próprio aparelho na água ou em outros tipos de líquidos 
ou materiais inflamáveis.

ATENÇÃO

E. Trava de segurança
F. Placas Aquecedoras
G. Enrola Cabo Integrado
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4. Destrave a Trava de Segurança (E) puxando sua parte inferior para 
cima, e por meio da Alça Antitérmica (D), levante a parte superior do 
produto (Figura 3). 

2

5. Adicione o alimento a ser preparado na Placa (F) inferior.

6. Feche a Sanduicheira abaixando sua parte superior por meio da Alça 
Antitérmica (D), e trave sua Trava de Segurança (E) puxando e soltando 
sua parte inferior para que esta se encaixe e trave (Figura 5).
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IMPORTANTE
Não inserir o produto embaixo da torneira 
durante a limpeza.

•


